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13. POLIFONIA
Y RESPONSABILIDAD ENUNCIATIVA

El primer «ellos» es un pronombre sustituto que tiene por antée¢
dente «Colette y Jo&l Pillard»; el segundo es un «ellos» colectivo que
remite a la empresa Moulinex. :

Este «ellos» colectivo s6lo se emplea en masculino plural y designa
una colectividad, una pluralidad tomada globalmente y constituida
por individuos indeterminados. La colectividad asi designada por
«ellos» es siempre un grupo bien identificado (aqui los dirigentes de
la empresa Moulinex), nunca el conjunto del género humano, como
en «Cuando uno tiene veinte afios, uno no se preocupa» [On est
insouciant quand on a vingt ans). Al co-enunciador le corresponde
identificar a su referente apoyandose en el contexto. De todos modo
sélo puede remitir a humanos, en ningdn caso a los coenunciadores:
en el fragmento arriba sefialado, en consecuencia, «ellos» no designa:
ni al periodista que encuesta ni al obrero. Este ultimo, a todas luces-,.-
no ignora la identidad de algunos cuadros de Moulinex, pero no los:

-tiene en cuenta al decir «ellos»: presenta la decisién de la empresa
como emanando de un poder anénimo y ajeno a su mundo privado.

- La roLironia
La nocién de polifonia

uando habla, un locutor no se contenta con expresar sus propias
opiniones, constantemente deja oir diversas otras voces, mds o
menos claramente identificadas, respecto de las cuales se sitda.
Observemos este fragmento consagrado al debate sobre las centrales
nucleares en Alemania:

Pero la derecha esta muy esperanzada de volver sobre esto, en caso
de victoria en las legislativas de 2009. Segln ella, el pais no podra
abstenerse de lo nuclear antes de mucho iempo, ya gque las energias
renovables tardan en imponerse.
{Le Monde, 8 de agosto de 20086.)

. La segunda frase es dicha por el periodista, pero estd claro que la
responsabilidad de su contenido es atribuida aotrainstancia, comolo
seflala «segun la derecha», cuya funcién es marcar que el fragmento
al que remite es validado por la instancia que sigue a «segln», aqui
laderecha alemana. Si se lleva el anélisis un poco més adelante, uno
percibe que el locutor deja oir, cierto es gue mucho més discretamen-
te,unasegundavoz: la frase «el paisno podré abstenerse delonuclear
antes de mucho tiempo» refuta una opinién adversa, a saber, «el pais
puede abstenerse delonuclear», opinién delaizquierda alemana. En
ésta frase negativa el lector oye pues dos «voces» opuestas: la de la
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derechay la delaizquierda, siendo éstas dos «voces» mismas puestas

en escena en el habla de una tercera, la del periodista. Obsérvese que

este dltimo resto permanece neutro, que no indica si estd de acuerdo -

o en desacuerdo con las dos posiciones expresadas.

Ahora vamos a observar el primer parrafo de una crénica periodis--
tica. Parala comodidad del analisis, larecortamos en siele secuenciag -

numeradas por cifras entre paréntesis.

Si senior*

(1) ¢ Qué es un viejo? (A partir de qué edad uno es considerado como. -
viejo? (2) Escuchemos a esta encantadorajcven apenas 19 afios, que
justo acaba de hacerse quitar guirdrgicamente una arruga pocoe agra-
ciada, insoportable marca de los ultrajes del tiempo. (3) « Parami—dice. -

tras una intensa reflexion— un vigjo es alguien que tiene 30, 35 anos.»

(4) Un estremecimiento recorre las gradas de Ce qui fait debat, el nuevo

programa de Michel Field. Si ella estuviera presente, fisicamente, en el
platé, y no entrevistada en un reportaje, prefiero decirles enseguida que

la encantadora joven recibiria un par de bofetadas, para gue vuelva a_ i

la cirugia estética. (5) jViejo a los 30 afios! (6) Cuando estan todos ahi,

alrededor de Michel Field, entonando la misma cancion: (7) la vida =
empieza a los 50 {variante, segiin los invitados: a los 60, alos 70...). ::

{Alain Rémond, Téldrama, n® 2651, 1% de noviembre de 2000.)

La pluralidad de las «voces» responsables de lo que aqui dice es

claramente perceptible:
— secuencia (1) Las dos frases interrogativas son atribuidas a una

voz anénima, gque formula una pregunta que «es debatible»:” es el -
tema del programa. El Jocutor, para el caso el periodista, y el lector -
estan a priori incluidos en esta voz: es una pregunta que supuesta- ¢

mente todo el mundo se formula en la actualidad;

—secuencia (2) Aquilaresponsabilidad es globalmente atribuidaal

periodista. No obstante, se ve aflorar la huella de otra voz: 1a

aposicién («insoportable marca de los ultrajes del tiempo») no es:
asumida por el locutor pero supuestamente expresa el punto de vista:
delajoven. Oblicuamente, el locutor muestrague tomalmmcamen’ce_

-sus distancias respecto de ese punto de vista;

—secuencia (3) La responsabilidad del conjunto de esta secuencia
es atribuida a la joven; en efecto, se trata de discurso directo;

" Asi en el original. [N. del T.]

" Fait d?bm! en el original, Titule del programa: Ce qui-faif débat. IN. del T. T
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procedimiento que establece una frontera clara entre la enunciacién
del locutor que cita los dichos y la del locutor citado;

—secuencia (4) El periodista en cuanto locutor asume Ia responsabl-
lidad dela primera frase de esta secuencia. En cambio, la segunda frase
esmds problemdtica: ciertamente, el «<yo» parece designar al periodista,
pero éste finge adoptar el punto de vista del conjunto de los seniors .
presentes en el platé del programa, Las cosas sonincluso mas complejas,
porque la designacién «la encantadora joven» puede ser atribuida auna
tercera voz, la de alguien —de quien el locutor se distancia irénicamen-
te— que consideraria favorablemente a la joven; '
—secuencia (5) No se trata de un enunciado expresado, sino de un
pensamiento atribuido a cualquier miembro del grupo de los seniors;
— secuencia (8) s atribuida al periodista;

— secuencia {7) La primera parte de la secuencia, fuera del
paréntesis, tiene el mismo responsable que la (5), pero segiin el
cotexto setrata masbien de palabrasreferidas al discurso directo. Sin -
embargo, no es un parlamento efectivamente expresado, sino una
guerte de condensado de lo que podria decir cualquier senior. En
cambio, la palabra «variante...» es dela responsabilidad del periodista.

- Como vemos, en un fragmento como éste, que por ofra parte no
tiene nada de excepcional, la responsabilidad por las palabras y los
pensamientos expresados no es atribuible solamente al locutor
periodista: el texto cambia constantemente de plano de enunciacién..
Esta inestabilidad es caracteristica de géneros periodisticos como el
editorial o la crénica, en los cuales el autor interviene en un debate.
Pero mas que asumir directamente una posicién, prefiere poner en
escena un conjunto de voces, de las que se distgncia o con las que se
golidariza m4s o menos discretamente.

Es este tipo de fendmeno lo gue es estudiado por las feorias
llamadas de la polifonfa lingtistica. Al comienzo, esta probemdtica
dela polifonia fue desarrollada en teorfa literaria por M. Bajtin, que
llamaba «polifénicas» las novelas donde la voz del narrador no
dominaba las de los personajes. Esta problematica luego fue extendi-
da al estudio del lenguaje, en particular por el lingiiista O, Ducrot en
los arios ochenta,® Pero existen diversas teor{as de la polifonia; se
dan la misién de responder a preguntas como éstas: jcémo se ma-

% Véase le Dire et le Dit, op. cit.
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nifiestan esas «voces» en un enunciado? ;Qué relaciones mantienen?
. Qué relaciones mantienen con el locutor que las deja oir?

Enel marco de este libro, es imposible entrar en el detalle de estas
modelizaciones, que son particularmente téenicas. Ademads, la termi-
nologia, en la materia, es inestable y compleja. Solamente vamos a
introducir algunos términos de base que son necesarios para com-
prender este tipo de fendmenos.

Algunas distinciones minimas

No debe confundirse el locutor con el productor del enunciado. E}
productor es aquel (0 aquellos) que ha (¢ han) elaborado materialmen-
te el enunciado, mientras que el locutor es aquel que realiza la
enunciacién, aquel a guien refieren «yo», «mi», ete., ¥ que se
encuentra en un lugar que puede ser designado como «aqui». Cuando

uno de los colaboradores de un ministro escribe una alocucién para

él, él as el productor empirico de esta alocucién, pero no su locutor:

si en el texto se encuentra «Me siento feliz de estar entre ustedes»:

el yo designa al ministro-lecutor, no a su colaborador.

El locutor acumula varios roles: es el que construye la enuncia- .

£idén, el que sirve de punto de referencia a los sefialadores, también
el responsable de sus propios puntos de vista. Ademds, como vimos, el
locutor puede poner en escena en su habla otras voces que la suya:
1a voz de aquel a quien se dirige {designado como «td»), la voz dé
cualquier individuo o grupo de individuos en tercera persona, pero
también la de la colectividad («se sabe que...», «como se dice»...). De
hecho, ese «se» puede designar realidades muy variables segiin log
contextos, v en particular integrar o no al locutor y/o el alocutario.

Loz dos ejemplos qué acabamos de analizar nos mostraron que los
contenidos cuya responsabilidad era atribuida a diversas voces no
correspondian necesariamente a palabras efectivamente dichas, sino
con mucha frecuencia a pensamientos. Por ejemplo, en el ejemplo de
la negacidn que evocamos més arriba: «el pafs puede abstenerse de lo
nuclear» esun punto de vista atribuido alaizquierda alemana, nouna

frase atestiguada, una eita. Esta nocién de punto de vista presenta
la ventaja de poder designar un contenido asumido, planteado como

verdadero por una «fuente» que no es neuesarzamente un individuo
de carne y hueso.
Cuando un locutor eveca un punto de vista en su enunciacién, no
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estd obligado a adherir a él. Por ejemplo en ¢l famoso condicional
llamado «periodistico»:

El presidente estaria pensando en disolver la camara.

el locutor se plantea como no-responsable de ese punto de vistay
permanece neutro por lo que respecta a la verdad de lo que se dice.

Pero también puede plantearse como no siendo la fuente de un
punto de vista al tiempo que muestra que estd de acuerdo con éste.
Por tltimo, puede refatar ese punto de vista, como lo vimos maés
arriba a propdsito de la negacidn. :

Algunos fenémenos
que dependen de la polifonfa

No obstante, notodas lasnegaciones son polifénicas. Eslanegacién
mas frecuente la que es polifdnica, aquella que es llamada polémica.
En cambio, la negacién que se llama descriptiva no es polifénica: se
contenta con describir un estado de cosas, no se opone a otro punto
de vista; es lo que ocurre cuando se dice «No hay un soplo de viento»
para decir solamente que estd muy lindo. Pero en otro contexto ese
enunciado negativo podria tener un valor pelémico; por ejemplo, sise di-
ce «B1 capitdn se equivocd: no hay un soplo de vientos, el locutor se
opone al punto de vista del capitén para refutarlo.

Un fenémeno tan trivial como el discurso referido al estilo
directo depende claramente de 1a polifonia, puesto que el locutor del
discurso citante da la palabra a otro locutor. No se plantea como el
responsable de esas palabras, ni siquiera como el punto de referencia
de los elementos deicticos:

Hace unos dias, al final de la tarde, la Camara de Agricultura de
Beauvais recibe un llamado telefénico. En la otra punta, fa voz de un
chiquito que parece trastornade. Entre sollozos, expresa con sus
palabras la gravedad de la situacion: «Mama pupa, mama hace nono
arriba...» Sonlas 18 h 30 [...].

(Le Courrier picard, 7 de diciembre de 19393.)

El locutor es un periodista, cuyo «yo» no aparece, como es norma en

" laspacetillas; el destinatario es el lector del Courrier picard; el momento

de enunciacion estd definido por la fecha del diario. En el interior de
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hombre casado, no lo necesito, ya tengobastante amantes» {Angeling °

Jolie), ete. En esta seccién, el archienunciador no se contenta con

escoger y disponer los dichos de diversos enunciadores, sino que log: -
comenta. Asi, abajo de la frase de Angelina Jolie encontramos: «;Nog -

prestas uno o dos?». _
Este fenémeno de «archienunciacién» es favorecido por una evolu:

cién de conjunto de la prensa escrita contemporanea, que G. Lugrin -

resume asi:

La fragmentacion de os articulos en modulos mas cortos —para facilitar
la seleccion y favorecer una lectura esporadica del diario («zapping»)
y un desarrolio de lo visual—, ya sea en el nivel de la compaginacidn
o de la infografia.?*

Esto explica la multiplicacién de las <hiperestructuras» (es decir,
de «conjuntos de articulos y de imagenes graficamente agrupados y
complementarios, limitados materialmente al 4rea escritural vis
legible de la doble pdgina»)® y de «multitextos», que agrupan articulos

complementarios de géneros diferentes. En todos los casos esto -

equivale a desarrollar un nivel intermediario entre el diario y el

articulo, operando agrupamientos de pequefos textos, asociados a. .

imagenes, y atribuidos o a un solo periodista o a varios.

5, Le mélange des genres daﬁs l’hype:'stt‘ucturé»,'SEMEM n® 13, 2000, pig. 66:
% Articulo citado, pag. 69.
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14, EL DISCURSO DIRECTO

Toda forma de discurso referido constituye wna enunciacién sobre
ptra enuynciacidn,; hay encadenamiento de dos acontecimientos enun-
ciativos: una enunciacion citante y una enunciacion citada.

La MODALIZACION EN. DISCURSO SECUNDARIO

Un medio particularmente simple para el locutor de indicar que él no
es el responsable de un enunciado es afirmar algo seflalando con
ayuda deunmarcador especializado que estd expresando un punto de

~ vista diferente del suyo. Se habla entonces de modalizacién en
- discurso secundario:®

Segtin X, Francia prepara una réplica.

Francia, segtn fuentes bien informadas, prepara una réplica.
Francia, al parecer, prepara una réplica.

Francia prepararia Una réplica.

Etcetera.

Estos tres fragmentos nos presentan diversos empleos de estos
modalizadores:

(1) Para Claude Leclerc, la creacién de un plan de ahorro para la
jubilacién viene como anillo al dedo para resolver fa crisis demogréfica
gue va a abrirse en 2008-2007.

(Le Monde, 4 de marzo de 1997, il.)

% Términa tomado de J. Authier-Revuz, Lilnformation grammaticale, n® 55,

octubre de 1992, pag. 39.
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(2) Et Tribunal de Cuentas acaba de terminar una investigacion sobre-

el conseio general de Minas que, se dice, seria mas bien critico.

(Libdration, 20 de enero de 1997, pag. 22.) )
{3) Para Jacques Chirac, el gobierno «cumplid su contrato» sobre las
cuatro misiones: el empleo, la seguridad, el crecimiento y ias reformas.

. Ahora la prioridad es «decir a los franceses que la accion (debe)

proseguir, porque el tiempo perdido no se recuperas.
(Métro, 27 de junio de 2008, pag. 2)
{E1 subrayado es nuestro.)

En (1), el locutor se contenta con restituir el punto de vista del

locutor citado con ayuda de un solo marcador, «para X, colocado al
inicio de 1a frase. Bn (2), utiliza dos marcadores a la vez («se dice» y
el condicional), sin duda para marcar claramente gue no se hace cargo

de este aserto. (3) es un caso mdas complejo; ante todo porque el
modalizador («para Jacques Chirac») remite a un fragmento msds

largo que una frase; luego porque el locutor citaentre comillas expre-
siones utilizadas por el locutor citado; en consecuencia, no es
solamente el punto de vista, sino también palabras las que son
citadas, para de alguna manera autentificar el discurso referido.

Los modalizadores

Los elementos que pusimos en bastardilla entran en la categoria més
amplia de los modalizadores, gracias a los cuales el enunciador, a
lo largo de su discurso, puede comentar su propia habla. Los
modalizadores tienen otras funciones que la de remitir al discurso de

otro:fal vez | manifiestamente [ probablemente [ felizmente {alparecer| . ;

de algiin modo... también son modalizadores. Por ejemplo, en este
articulo donde un joyero de la rue de la Paix juzga a los clientes de la
joyeria Tati, cuyos precios son considerados muy bajos:

Hemos visto desembarcar un nuevo tipo de clientes, de un estilo

digamos... de mandarse la parte.
{Le Figaro, 2 de abril de 1997, pag. 24.)

1 «digamos» constituye un comentario del enunciador sobre su
propio discurso, presenta la expresién «mandarse la parte» como -

levemente inadaptada. Pero como esta entrevista figura en un

articulo de diario, es el periodista quien en Gltima instancia escogié = -

mantener ese modalizador.

160

EL DISCURSO DIRECTO
Dos situaciones de enunciacion

A diferencia de la modalizacidn en discurso secundario, el discurso
directo (DI} no se contenta con deslindar la responsabilidad del -
enunciador, sino que pretende restituir las palabras citadas, Se
caracteriza por el hecho de que aqui se disocla claramente las dos
situaciones de enunciacién, 1a del discurso citante v Ia del discurso
citado. En el gjemplo evocado en el capitulo anterior, «<Mama pupa,

mam# hace nono arriba», el presente «<hace» remite al momento en

gue el nifio telefonea, no al momento en que se lee esa gacetilla. En
efecto, hay dos sistemas de referencia distintos paralos sefialadores;

.- el del habla del nifio citado y el del habla citante del periodista.

Siendoidentificado el referente de un sefalador gracias al entorno
fisico de su enunciacion, en cuanto se cambia de entorno los senala-
dores de un habla referida al discurso directo son interpretables sin
la ayuda del discurso citante. Es a este iltimo al gque corresponde
explicitar la referencia de los sefialadores de las palabras que él cita.

- Como esta explicitacién es dejada ala discrecién del discurso citante,

su precisién puede variar grandemente de un texto a otro. Por
ejemplo, el enunciador de «Mama pupa, mamd hace nono arriba» es
explicitado por «un chiquito gque parece trastornado» y el momento de

~ la'enunciacién es especificado por «<hace unos dias» y «18 h 30».

La fidelidad del discurso directo

En ocasiones se presenta la cita en el discurso directo como la

restitucion de las palabras exactas del enunciador citado. De hecho,
© el discurso directo ni siquiera estd obligado a referir palabras
cefectivamente dichas; puede tratarse de una enunciacién soiada,
o futura, prescrita, etcétera.

A Paul le hubiera gustado poder decir; «...»
;Conoces a alguien que pueda decir: «...»?
Cuando lo veas, dile: «...»

- Entales ejemplos, la cuestion de 1a fidelidad con el original carece

de sentido.
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Aunque el discurso directo refiera palabras que supuestamente se -

dijeron, no puede tratarse sino de una puesta en escena que apunta
a autentificar, de una suerte de imitacion. De todas maneras, ni
punto de comparacién entre un acontecimiento de habla efectivg
(econ, enlooral, una entonacion, gestos, un auditorio quereacciona...)
y un enunciado citado entre comillas ubicado en un contexto muy
distinto. Siendo reconstruida la situacién de enunciacién por el
informador, es esta descripeién necesariamente subjetivala que da
su marco a la interpretacién del discurso citade. El discurso directo,
pues, no puede ser objetivo: cualquiera que sea su fidelidad, el
discurso directo nunca es otra cosa que un fragmento de texto
dominado por el enunciador del discurso citante, que dispone de
miiltiples medios para darle una iluminacién personal.

Asi, en la gacetilla evocada mds arriba comprobamoes que la cita al
discurso directo también estd presente en el titulo:

Saint-Aubin-en-Bray: «Mama pupa», llora Sylvain en la otra punta del
hito,

Aqui, sin embargo, la cita fue truncada: no queda mas que la pri-
mera parte («Mamé pupa»); ademads, en vez de una férmula introduc-
toria compleja («entre sollozos, expresa con sus palabras la gravedad
de la situacién») no tenemos mas que un verbo en inciso (dlora»}. No
se dird que esta cita en el titulo es menos fiel que 1a otra; son dos
puestas en escena diferentes de un mismo material, que responden
anecesidades distintas. En el titulo hay que enganchar al lector con

algo patético, mientras que la narracién propiamente dicha busca.

construir un suspenso adoptandoe el punto de vista del receptor del
llamado telefénico; este vltimo se ve confrontade con «la voz de un

chiquito que parece trastornado», mientras que el titulo, escrito a’

través del punio de vista del periodista que dispone de todas las
informaciones, llama «Sylvain» a ese nifio desconocido.

:Por qué el discurso directo?

La eleccién del discurso directo como modo de discurso referidoa .

menudo estd ligada al género discursivo involucrado o a las

estrategias de cada texto. En particular, el locutor citante puede '

tratar de:
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— parecer auténtico, mostrando que refiere las palabras mismas;

— poner a distancia: ya sea gue no adhiere a las palabras citadas y
no quiere mezclarlas con las que él mismo asume, o porque de ese
modo marca su adhesién respetuosa, el desnivel entre palabras
prestigiosas, intangibles, y las suyas propias (cita de autoridad);

— mostrarse objetivo, serio.

Pero de hecho, es el examen del contexto de cada enunciado lo que
permite analizar lo que lleva a recurrir al discurso directo. :

Observemos esta publicidad para un seguro de vida. Suganchoes
una cita entre comillas, de discurso directo, colocada al lado de la foto
dedosjubilados de cararadiante, con laleyenda manuscrita «mi papi
vy mi mami», escrita con una mano infantil:

«iNosotros o previmos
todo para nuestros
funeralesl... .Y usted?»

El secreto de su alegria de vivir es su prevision... Por ejemplo, ;por
qué ahadir una preocupacion financiera al dolor de sus allegados, el
dia de su defuncién?

Conociende el costo de los funerates, ellos decidieron hacer un
contrato con la Convencion Funerales de Norwich Union [...]

(Telé 7 jours, 15-21 de febrero de 1997.)

Hablamos aqui de «cita de discurso directo», aungue se presume
que se trata de dichos inventados por el publicitario. Aqui lo vemos
una vez mas, el discurso directo no es cierta puesta en escena de un
dicho atribuido a otra fuente de enunciacion, no es la copiade undicho
«real». Aqui el recurso al discurso directo desempefna un papel
esencial, Tratandose de su propia muerte, es mds habil hacer asumir
la argumentacién publicitaria por los interesados. El texto esta
concebido de manera que la proposicidn parezca venir de un dicho
auténtico de personas de edad, en discurso directo. Esta preocupacion:
de autenticidad estéd reforzada por la leyenda «mi papi y mi mami»,
gque, aungue carece de comillas, también depende de una légica de

discurso directo.



La INTRODUGCION DEL DISCURSO DIRECTO

Il discurso citante, ya sea escrito orai debe satisfacer dos exigen-
cias respecto de su lector:

— indicar que hubo un acto de habla;
— marear su frontera con el discurso citado.

En el escrito, la segunda exigencia puede ser satisfecha por

diversos medios, sobre todo tipograficos: dos puntes, guién, comillas,
bastardilla delimitan el habla citada. La mayoria de las veces, la
primera exigencia es 5atabfecha por:

* Verbos cuyo significado indica que hay enunciacion

Colocados antes del discurso directo:
Un delegado sindical aclara: «
{Libération, 20-1-97, pag. 20)

Colocados como inciso en el interior del d1scurso directo: :
Estoy reventado, porque no dormi bien —confiaba el cuadruple cam-
pedn del mundo—. Lo que paso hasta el viernes y esta conferencia de
prensa no eran mas que una primera etapa.

(L’Equipe, 17-2-1897, pag. 20)

0O al final:

«Mi mujer nacié en Cisjordania», cuenta Adel Samara, un economssta
de unos cincuenta afios.
{Le Monde, 13 de septiembre de 2008, pag. 4.)

Una de las singularidades de estos verbos introductores es que
cantidad de ellos no designan realmente un acto de habla. Nisiquiera

necesitan ser transitivos. Asi, pueden servir de introductores de

discursos directos de los verbos o locuciones verbales como «acusary,
«vociferar», «condenar», «<asombrarse», «<indignarse», «perder la san-
gre fria», «<extraviarse», «estar furioso», etcétera:
« Eric de Montgolfier bosqueja una de sus muecas medio reprobator.'as
medio socarronas de las que tiene el secreto: «Sin embargo, ¢sabiaque
su falso testimonio eventualmente te permitia a Bemard Tapie escapar
a las persecuciones lanzadas contra é17».
(Le Parisien, 21 de tebrero de 1997, pag. 10.)
» Gino Russo, padre de la pequefia Mélissa, vuelve a la carga «.
(Libération, 20 de enerc de 1897, pag. 10.)
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Sin embargo, ni «hosquejar una mueca» ni «volver a la carga» son
verbos de habla. Es el hecho de continuar con un discurso directo Io que
los convierie retrospectivamente en introductores de discurso referido.

o Grupos preposicionales
D

Como en la modalizacién en discurso secundario, sefialan un cambio
de punto de vista (de creer en X, segiin X, para X, a juicio de X...).

Con frecuencia los introductores de discurso directo no son neutros,
sinoque ofrecen umailuminacién subjetiva. Enefecto, el verbointroduc-
tor daun marco alainterpretacidn del discurso citado. Siun verho como
«decir» 0 una preposicién como «segin» pueden parecer neutros, no es
el caso de «confesar», por ejemplo, que implica que el dicho referido
constltuye una falta. Observemos estos dos fragmentos:

» «Pero queremos acompafar a nuestros clientes del audiovisual y de
las telecomunicaciones en la revolucién digital», proclamd ayer al
presentar su estrategia.

+ «Nuestros cargos de gestion no progresan tan rapido como la cifra de
negocios», insiste Jérome Cazes, director general.

{La Tribune, 22 de septiembre de 2006, pag. 19 y pag. 23.)

Los verbos en inciso, «proclamar» e «insistir», presentan las dos citas

- como destacadas por sus locutores; pero es imposible saber sino es el
periodista quien les da asf peso para justificar el hecho de gue los cita.

Pero también ocurre que no haya verbo o grupo introductor del

discurso directo. Asi, en este articulo que traza el retrato de algunas
= gjecutivas de empresa competitivas, la Gnica marca de discurso
directo es tipografica (los dos puntos y las comillas):

La eleccion de Ariege no se debe al azar: «Sinos hubiéramos guedado
en Paris, el alquiler y los salarios habrian side mucho mas elevados. Y
aqui, en Varilhés, no somos una empresa andnima: jel intendente nos
recibe con mas facilidad!».

{L’Entreprise, n® 133, noviembre de 1996, pag. 16.)

Esta cita abrupta est4 ubicada en un articulo muy corto. La

‘eleccién de acortar y no introducir el discurso directo parece en
‘armonia con el ethos combativo, eficiente, de 1a persona cuyo refrato
se describe, un ethos compartido por la revista L'Entreprise, que
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exhibe su preocupacién por ir a lo esencial, de cuidar el tiempo

precioso de un lector gue se supone igualmente apurado.

Pueden haber otras razones de suprimir los introductores. Por.

ejemplo, en este reportaje (titulado «Pleudihen, el retorno a caga»)

consagrado a Christophe Auguin, el vencedor de laregatatransatlan: -

tica de vela Ve_ndée-Globe 1997:

Hace ya cinco afios que Christophe y Véronique se instalaron en este
rincon de Bretafia. «{Ya estabamos cansados de Paris! Querfamos . -
campo cercano al mar sin estar sin embargo demasiado lejos, en

tiempo, de la capital.» )
(L'Equipe, 17 de febrero de 1997, pag. 19.)

Aqui, la ausencia de introductor del discurso directo'salvo el
tipografico parece relacionado con el hecho de que el conjunto del
articulo describe 1a vida de Véronique a través del punto de vista de "
esta iltima; muy naturalmente, los pasajes entre comillas y en .
bastardilla le son atribuidos, sin que haya necesidad de aclarar cada -

vez quién es la fuente de los dichos referidos.

DE LA AUSENCIA DE COMILLAS
AL DISCURSO DIRECTO LIBRE

El discurso directo sin comillas

En este reportaje sobre la explotacién de los nifios en India se .

puede encontrar una forma de discurso directo problematico:

Lo que discute Suami Agnivesh es la politica misma de boicpt de los"
articulos «children made», a su juicio contraproductiva: precisamente. - :
sobre el gobierno habria que hacer presion, mas que sobre 10§ vendgu s
dores de tapices o de ropa. No, replica Kailash, porque en India nad}e
tiene interés en que cambie el sisterna: lamano de obra infantiles lamas .
barata qué existe, porque a los nifios se les paga una quinta parte del -

El fragmento «precisamente sohre el gobierns... o de ropa» se
interpreta espontaneamente como un discurso directo, pero sin
“egomillas ni verbo introductor, a diferencia del discursoe directo
- clasico. Puede pensarse que no se trata de las mismas palabras de
'Suami Agnivesh, sino més bien de una reformulacién que conserva
‘su sentido general; eso es lo que explicaria la ausencia de comillas.
- Otro tanto ocurre con el fragmento que sigue («No, replica...»), del
que puede presumirse que restituye el contenido de los dichos de
: Kailash, no su literalidad. El texto establece asi claramente una
‘separacién entre ese tipo muy particular de discurso directo, sin
- marca tipografica, que da la sustancia de los dichos citados, y el
. «verdadero» discurso directo en bastardilla y entre comillas al final
* del texto: éste pretende restituir las palabras mismas.

El enunciador genérico

_:. Consideremos ahora este fragmento de editorial donde la ausencia de
comillas también parece ligada a la indole no literal de los dichos
“ citados; .

Todos los cazatalentos lo dicen: a competencias y diplomas idénticos,
cuando ellos presentan dos candidatos de sexo opuesto para un puesto
de direccion, el cliente siempre elige al postulante masculino. '
(L’Entreprise, n® 133, noviembre de 1996, pag. 11.)

- Aqui la fuente de las palabras citadas no es, como en el ejemplo
‘precedente, un individuo, sino una clase de locutores («todos los
- cazatalentos»). Podria hablarse aqui de enunciador genérico para
" ese enunciador que es el representante de un conjunto, Sin duda, al
“periodista le pareci6 dificil dar como auténtico un enunciado que no
- se puede atribuir a nadie en particular. |
Para que reaparezca el discurso directo cldsico basta que el dis-
- curso citante sea atribuido a unindividuo; precisamente, en el mismo-
“editorial se encuentra un poco mas lejos una cita con comillas:

salario de los adultos. Lo que explica, por otra parte, |a correlacion entre =

la cantidad de desocupados adultos y la cantidad de nifios que trabajan:
«En 1947 habia 10 millones de nifios que trabajaban y 10 rnw.'.h:;nfas.;_(J‘;-f1
adultos desocupados. En la actualidad se cuentan 55 millones de nmos

que trabajan y 60 millones de desocupados». L] )
(Le Nouvel Observateur, 21-27 de noviembre de 1997, pag. 22.)
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Como afirma una famosa mujer combativa que nunca tuve pelos en ia
lengua: «Para tener éxito, una mujer debe parecerse a una jovencita,
portarse como una dama, pensar como un hombre y trabajar como una
mula».
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Recurrir a las comillas esta ligado a la voluntad de poner de

manifiesto las palabras mismas de una enunciacién particular, °

aunque esta dltima sea anénima.
El discurso directo [ibre

Este discurso referido atribuido al representante de una clase,auna
suerte de enunciador genérico, lo encontramos en un modo distinto
en este fragmento de un articulo sobre las preocupaciones de log
jovenes: ' : :

No toques mi universidad, no toques mi radio, no toques a mi amigote.... -
«Yo... y los otros», subraya Joél-Yves Le Bigot, presidente del Instituto,
dal nifio, que todos los afios realiza un bardmetro de los 15-25 afios. .
(Le Monde, 30 de septiembre de 1987, pag. 14.) R

A diferencia de la segunda frase, que lleva todas las marcas del "/
discurso directo (bastardilla, comillas, verbointroductor), laprimera =
no esta marcada como un discurso referido: no hay verbo de habla,
comillas, bastardilla. Nada la distingue de una frase asumida por el
enunciador. Sin embargo, el lector familiarizado con la sociedad
francesa de esa época va a percibir el discurso referido. Se trata de. ;-
discurso directo libre, es decir, un discurso referido que tiene las =
propiedades lingiisticas del discurso directo, pero sin ninguna sefia- .
lizacién. Aqui, es el giro muy oral de la frase y el conocimiento ;.
supuesto de la formula «No togues a mi amigote» los que sirven de
indices de cita.’ No obstante, se plantea una pregunta: en este ar-:
ticulo, jquien asume el enunciado del discurso directo libre? Se puede-- =
atribuir la responsabilidad a un enunciador que serfa el joven:
prototipico, aquel a quien busca captar el sondeo. Aqui encontramos: o
el enunciador genérico. ' L

* Touche pas & mon pote era la consigna de S0S5-Racisme, una organizacii
francesa eontra la discriminacién creada en 1984 por Didier Frangois, periodista
del diario Libération. [N, del T} -
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15. DISCURSO INDIRECTO,
FORMAS HIBRIDAS

EL DISCURSO INDIRECTO

. Una forma independiente del discurso directo-

- Un prejuicio reforzado por los ejercicios escolares pretende que se
- puede pasar mecanicamente del discurso directo (DD} al discurso

indirecto (DI):
Paul dijo: «Llueve» {DD) > Paul dijo que llovia (DI}

Por miltiples razones que no podemos desarrollar aqui, esta idea

. es falsa: discurso directo y discurso indirecto son dos modoes de cita

independientes uno del otro, que funcionan segiin regimenes enun-

ciativos diferentes.

Con el discurso indirecto hay una infinidad de maneras para el

- enunciador citante de traducir los dichos citados, porque no son las

palabras mismas las que son referidas, sino el contenido del pensa-

" miento:

Nos cuentan que el difusor inglés del fiim, Ray Santilli, conocid a un tal
Jack Barnett en una estadia en Cleveland (Ohio) donde buscaba
imégenes inéditas de Elvis Presley.

(Télé 7 jours, 11-17 de enero de 1897, pag. 10.)

_ Los dichos referidos al dis.curso' indirecto se presentan en la forma
de una subordinada completiva de objeto directo introducida por un
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indirecto pierde su autonomia enunciativa, se vuelve dependiente del
verbo introductor.

Mis alla de los sefialadores, son las designaciones y las evaluacio-
nes las que se vuelven las del discurso citante. En una frase como
«Paul me dijo que ese imbécil de Jules habia llegado», en principio la
responsabilidad de la apreciacién «ese imbécil» es atribuida al infor-
mante, no a Paul, pero este dltimo muy bien puede compartirla.

verbo de habla («nos cuentan que...»). A diferencia de lo que ocurre
con el discurso directo, es el sentido del verbo intreductor «cuenta, -
lo que indica que aqui hay discurso referido y no una simple.-"
subordinada completiva de objeto. En efecto, desde un punto devista 7
sintactico, nada distingue «Paul dice que llueve» (discurso referido)y - :
«Paul sabe que [lueve» (no hay discurso referido). e

Como para el discurso directo, la eleccién del verbo introductor a
menudo estd cargada de sentido, porque condiciona la interpretacién .-
dando cierto estatus al discurso citado. Es lo que ocurre en este .-
enunciado conel discurso indirectointroducido por el verbo «reconocers,
que implica una falta por parte del enunciador del discurso citado: .

- FORMAS HIBRIDAS

Los islotes textuales

Por otra parte, el constructor reconocio que los instrumentos VOR sobre
A320 no correspondian a las normas internacionales. -

Enla frase:
(Libération, 20 de enero de 1997, pag. 15.)

El presidente francés afirmd que esto podria tener «consecuencias
sobre Ia vida» de los soldados franceses.
{Le Monde, 13 de septiembre de 2006, pag. 5.)

En general, la prensa contemporanea privilegiasistemdticamente Rt
el discurso directo respecto del discurso indirecto. Esto puede expli-
carse alavez porla preocupacién de acercarse al maximoa lavivencia
de los actores de la escena medidtica y por el de parecer lo mas.
objetivo posible. En efecto, el discurso directo permite satisfacer las * |
dos preocupaciones mayores de los medios: conmover e informar: -
Pero esto no es mds que un artificio: el discurso directo no es més
«objetivo» que el discurso indirecto. :

ol enunciador citante aislé con bastardilla y comillas un fragmento
que al mismo tiempo utiliza y menciona, emplea y cita. En consecuen-
cia, tenemos una forma un poco ibrida; aunque se trate globalmente
de discursoindirecto, este dltimo contiene algunas palabras atribuidas
al enunciador citado. El fragmento asi atribuido al enunciador del
discurso citado recibe habitualmente el nombre de islote tex{ual.
Aqui el islote estd indicado por comillas y bastardila. Es el
procedimiento més frecuente en la prensa. Pero también encontra-
mos a veces s6lo la bastardilla o sélo las comillas. En este tipo de
discurso referido, elislote estd perfectamente integrado ala sintaxis:
es tinicamente la tipografia la que permite ver gue no es asumido por.
el informador.

Una sola situacién de enunciacion

En el disciirso indirecto no se tiene mds que una sola situacidn de
enunciacion; las personas y los indicadores espacio temporales del dis- 7
curso citado, en efecto, se localizan respecto de la situacién de -
enunciacién del discurso citante. Asi, en la frase: -

Hace tres dias Paul dijo gue vendrias mafana. . El discurso directo con «que»
Aunque no sea totalmente conforme con la norma, encontramos
discurso directo luego de los introductores de discurso indirecto
- (Verbo + que). Vemos que se trata de discurso directo porque los
sefialadores estdn localizados respecto del discurso citado, como es
norma en el discurso directo,

el «ti» 65 el co-enunciador del discurso citante, y «mafiana» remite al
dfa posterior a la enunciacidn citante (Paul no pudo decir «mpanana»).
En cuanto al verho «vendrias», corresponderia en el discurso directo.
a«vendrd»; esuna manifestaciéndeloque tradicionalmente se llama:
la concordancia de los tiempos, por la cual una cita en discarso

170 171



Este fendmeno muy activo en la Edad Media estd en expansidon en

alabras perten alenu Y ¢
la prensa actual:?’ quép p ecen nc1ad01 citadoy cudles al enunciador

citante.

Consideremos este reportaje sobre los problemas de una pareja de
obreros despedidos por una fabrica de electrodomésticos de lamarca
Moulinex:

Inmerso enuna ola de recuerdos que surgen; este Ultimo narra que en
el momento «era demasiado duro de soportar. Ya no tenia reflejos. Me .
habia convertido en un espectadors. '
(France-Soir, 19 de marzo de 1997, pdg. 5.)
Narbert Maury es «prestado» por la fabrica de Mamers a la de Alengon. «En
la nuestra no hay mas trabajo -——cuenta—, asi que es mejor que estar
desocupado.» «Me gustaria mucho quedarme aila —confiesa-—, porque
por lo menos conservaria mi antigliedad y mi salario.» Nadine, por su parte;
espera ver lo gue le proponen sohre Mamers antes de hacer proyectos
irrealizables. Alengon ya lo conoce porque fue alli donde empezd hace 31
anos... Alrededor de la mesa, las dos chicas, 20 y 11 afios, revisan sus
clases escuchando la triste historia de Moulinex.

{Le FParisien, 21 de febrero de 1997, pag. 6.)

En este ejemplo, un fragmento entre comillas que presenta lag
caracteristicas del discurso directo sigue a «que». Los sefialadores -
son los del discurso citado. El informador se contentd con poner
«narra gque» ante el fragmento citado, sin modificarlo.

El desarrollo de este tipo de discurso referido es revelador de una
evolucién de los medios. Tal vez bajo lainfluencia de la televisién (¢f,
el privilegio dado al «directo» y a la «encuesta callejera»), los -
periodistastratan dejugara dosbandas ala vez: estdn muy obligados
aponer a distancia a los individuos de quienes hablan, pero tratando
de «pegarse» a su lenguaje y a su punto de vista; no se contentan con
comentar acontecimientos, describir la realidad del exterior, preten-
den restituir la perspectiva y las palabras de los actores.

Fuimos nosotros quienes pusimos en bastardilla un fragmento que
podria interpretarse como discurso indirecto libre. No se trata de
discurso directo, porque no hay comillas y se tiene una tercera
persona («por su parter); tampoco es un discurso indirecto, en
ausencia de verbo seguido de una completiva. De hecho, no se
identifica directamente el discursoindirecto libre como tal; solamen-
te se percibe una discordancia entre la manera de hablar del
periodistay el giro oral familiar («Alengon yalo conoce...»),” giro que
el lector se ve inclinado més bien a atribuir a una mujer de un medio
obrero. Es esta discordancia la que pone gobre la pista del discurso
indirectolibre. Pero también podria considerarse que nohay aqui dis-
curso indirecto libre sino solamente contaminacién del discurso del
periodista por el del medio que evoca: en este caso el periodista
describiria a los obreros utilizando un giro supuestamente tipico de
su manera de hablar,
- Hemos escogido un ejemplo extremo, donde el contexto no permi-
te afirmar con certeza que se trata de discurso indirecto libre. Hay
casos més claros; por ejemplo, en este texto ya citado (véase cap. 8):

EL DISCURSO INDIRECTOQ LIBRE

Encontramos esa voluntad de satisfacer dos exigencias ala vez en el
discurso indirecto libre (DIL), cuyo uso, no obstante, es mucho -
mds raro en la prensa que en la novela. kt

El discurso indirecto libre es el tipo de h1br1dac10n més cldsica, -
inventariado desde hace largo tiempo por los gramadticos. Supuesta-
mente combina los medios propios del discurso directo y del discurso
indirecto. A diferencia de los islotes textuales o del discurso directo
con «que», no tiene marcas propias v, fuera de contexto, no puede ser
identificado como tal. La polifonia del discurso indirecto libre no es
la de dos voces claramente distinguidas (caso del discurso directo), ni la
ab-sorcidén de una voz en otra (caso del discurso indirecto), sino una -
mezcla estrecha de dos voces, una polifonia en sentido musical: en un
fragmento de discurso indirectolibre no es posible decir exactamente

Esta noche es martes. Maifiana no hay escuela y los chicos reclaman su

" Alengon, elle connait déjc en el original. Se trata de un giro popular que no
tiene equivalente en nuestra lengua, La manera correcta de expresarlo es elle
-connait déja Alencon. IN. del T.]

% Para este tipo de discurso referido véase el articulo de Manuel Bruna Cuevas
«Le discours direct introduit par ques» (Le Frangais moderne, 1, 1996, pags. 8-50).
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dosis de tele nociuma, y después se van a ir a acostar, prometido. Y.
entonces, cruel dilema en vista [...].
(Libération, 25 de octubre de 1994.)

Elverbo(«reclaman»)seiialaque hayhablé; anuncia el fragmento que

pusimos en bastardilla. Este fragmento no puede ser atribuido al -
enunciador porque manifiestamente se trata de palabras de los chicog; "

tampoco puede ser considerado como discurso directo porque esta en

tercera persona (los nifios habrian dicho «yo» 0 «nosotros»). Ksteusodel 5

discursoindirectolibre es caracteristico de Libération, quele gusta dejar
ofr en su texto una multitud de alteridades hingiiisticas (los nifios, los
gamberros, los rockeros, los intelectuales...).

El diseurso indirecto libre presenta la ventaja de poder remitir a
unidades superiores de la frase. Pero es bastante poco utilizadoen la
prensa, que dispone, fuera delosislotes textualesy el discurso directo
con «que», de una forma de discurso referido, el «resumen con citas»
(véase mas abajo), que ofrece servicios comparables a menor costo.

EL RESUMEN CON CITAS

En efecto, la prensa hace un uso abundante de un modo de discurso

referido, el resumen con citas, que remite al conjunto de un texto.
Aqui tenemos un ejemplo:

Para el diario popular Maariv, «Yasser Arafat esta en todo su dr_e.rec!no_'
de preguntar a «Bibi» Netanyahu por qué el acuerdo sobre Hebrén sélo -~

se preocupa por la seguridad de los judios en ia ciudad.» Noam

Friedman, como Baruch Goldstein, es un «fanatico religioso que tiraa -
sangre fria sobre sus victimas». Aungue no haya logrado matara nadie, .
sUt acto, desde cierto punto de vista, es «mas grave»! Friedman lleva el -
uniforme de un soldado en servicio, y, de tal manera, infligié a Tsahal -

«una mareca de infamia indeleble», comenta el editorlalista.
{Le Monde, 3 de enero de 1997, pag. 2.)

Por regla general, este tipo de discurso referido es sefialado porel .. .
eimulo de la bastardilla y las comillas. Nos enfrentamos con el re-
sumen de un texto cuyo original aparece por fragmentos alo largo del”
discurso. Sin las comillas nada distinguirfa las palabras del texto,
original v las del periodista, porque los fragmentos citados estan

174

integrados sintdcticamente al discurso citante. Se contentan con
indicar al comienzo («Para el diario popular Maariv»)y eventualmen-
te al final («comenta el editerialista») que el punto de vista dadoesel
del enunciador del discurso citado, y no del discurso citante.

Este resumen con citas supuestamente acumula las ventajas del
discursoindirecto, ya que condensa el sentido de los dichos referidos, .
ylos del discurso directo, porquerestituye las palabras empleadas por
el locutor citado. Aqui tenemos un ¢jemplo de «modalizacién autoni-
mica» (véase cap. 16). Se pueden analizar de manera comparable los
islotes textuales en el discurso indirecto que evocamos mads arrviba:

El cancilter Kohl le explicd que &l buscaba «soluciones creativas Gtiles
para el retorno de Francia en [a estructura militarintegrada de la OTAN».
{Le Monde, 7 de marzo de 1997, pag. 3.)

Pero estos islotes son fragmentos localizados, mientras que el
resumen con citas restituye el conjunto de la intervencién de un
lacutor.

En ciertos aspectos, este tipo de discurso referido se parece al
discurso indirecto libre, porque hay homogeneizacién sintactica de
un enunciado a través del cual, sin embargo, se oyen dos instancias
de enunciacién. Pero las diferencias entre los dos procedimientos son
evidentes. Mediante la tipografia, el resumen con citas distingue
claramente las palabras citadas, mienfras que en el discursoindirecto
libre nada permite dilucidarlo: es una discordancia enunciativa que
deja oir dos voces. Esta discordancia permite crear eventualmente
una tensién (ironia, burla, desprecio...) entre las dos voces, mientras
que el resumen con citas pretende borrarse detras del punto de vista
dela palabracitada.

El resumen con citas estd practicamente reservado a los escritos
periodisticos, donde en cambio el discursoindirecto libre es raro. El
resumen con citas, en efecto, tiene una pretensidn documental,
descansa en una ética del parlamento exacto, de la objetividad, que
conduce a la voz del discurso citante a hacerse lomas discreta posible.
No es lo que ocurre con la narracién literaria, que privilegia el
discurso indirecto libre, en la medida en que trabaja en la frontera
entre el punto de vista de un narrador y los de sus personajes.
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