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de la discursividad politica contemporénea. A partir del andlisis de dos sitios
web de oposicion al gobierno de Cristina Ferndndez de Kirchner, Cacerolazo.
com y El Cipayo Argentino, identifican los tipos de subjetividades politicas
que alli se construyen, las formas del discurso por las que estas optan y
las escenografias en que se localizan. El trabajo recupera otro concepto
elaborado por la tradicion retdrica, como es la nocién de ethos, que articulan
con un enfoque enunciativo y genérico, a partir de lo cual muestran la puesta
en escena de nuevas identidades politicas desde la web, que en algtin caso
recupera débilmente una memoria discursiva que remite a la Modernidad y
en otros, se presenta con fuertes resonancias posmodernas.

Cierra el tomo el articulo de Gonzalo Blanco y Verénica Zaccari,
“La Garganta Poderosa: un grito en/contra la precariedad”, que analiza la
revista politico-cultural de la cooperativa de comunicacién del movimiento
de resistencia villera La Poderosa, un medio que desde la reivindicacion
de lo impreso (en un contexto de auge de lo digital) y de lo colectivo (en
un contexto de auge del individualismo) se propone como de oposicién
al discurso hegeménico de los medios de comunicacién monopélicos. El
trabajo analiza detenidamente los diversos géneros que componen larevista,
con lo que se inscribe también en la larga tradicion retérica de reflexion
sobre las practicas y los formatos discursivos adecuados a las mismas. En
este caso, las opciones discursivas de la publicacion reivindican la propia
cultura y su derecho a expresarse, en oposicion a las formas que los sectores
dominantes legitimaron histéricamente. El trabajo conceptualiza a la
revista como una comunidad discursiva, con una fuerte impronta ideologica
emparentada con formas de la literatura de combate y el panfleto, que desde
sus paginas representa a la comunidad villera, con su historia y su memoria
de lucha y resistencia, muy distante de las estigmatizaciones que abundan

en los discursos mediaticos dominantes.

INTRODUCCION.
EN TORNO A LA TRADICION RETORICA:
APUNTES PARA LA LECTURA

Elvira Narvaja de Arnoux y Mariana di Stefano

Los textos reunidos en el presente tomo comparten, en gran medida,
conceptos y enfoques elaborados por la larga tradicion retdrica, o
relacionados con esta a partir de reformulaciones o desarrollos conceptuales.
Para facilitar la comprension a quienes se inician en los estudios sobre el
discurso, presentamos a continuacién, en modo sucinto, algunas de las
nociones que remiten a la retdrica y que enmarcan tedricamente a la mayor

parte de los trabajos.
Laretdricay sus partes

El término “retérica” es empleado ya en la Antigiiedad para aludir al arte
de la elocuencia, es decir, el arte “de hablar bien” en determinados espacios‘
publicos, de modo de resultar persuasivo. En este sentido, el término designa
tanto a la técnica a través de la cual se lograria producir discursos pérsuasivos
(la técnica retérica), como a los discursos producto de la aplicacion de la
técnica (discursos retdricos) y a las obras que a lo largo de la historia fueron

produciendo un saber sobre la técnica y sus productos (las retoricas).
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La retérica nace en el siglo V antes de Cristo, en el marco de la
democracia griega y el desarrollo de la polis, donde emergieron espacios
para el ejercicio de la palabra publica: los tribunales populares, ante los
que era posible reclamar el cumplimiento de derechos, y la asamblea, el
espacio para la deliberacion politica, la aprobacion de leyes y la eleccion
de candidatos. Esta nueva situacion histérica propicié el estudio de las
formas del discurso que generan un efecto persuasivo, las cuales pronto se
convirtieron en objeto de ensenanza.

Para Aristételes (2004), autor de una de las retoricas de mayor
trascendencia historica, una caracteristica de los discursos retéricos es
que sus proposiciones no son necesariamente verdaderas (como las de
la ciencia), sino verosimiles, es decir, “parecen serlo”. “Lo que parece
verdad cuenta mucho mas de lo que es verdad”, sostienen como uno de
sus principales principios las retéricas de Cérax y Tisias, considerados los
fundadores del arte retdrico. Las proposiciones verosimiles no fandamentan
sus aserciones al modo en que procede la demostracién légica, sino que
apuestan a ser admisibles para su destinatario. Para Aristoteles (2004: 23) la
retorica es entonces “la facultad de considerar en cada caso lo que puede ser
convincente”. Como senala Roland Barthes (1982: 13), para el ejercicio del
discurso en publico era necesario aprender el uso de la “palabra simulada”,
distinta de la “palabra ficticia de la poesia”. Si sobre esta tltima reflexioné
la “poética”, sobre la primera lo hizo la retérica. Para Barthes, la retérica
es el metalenguaje (es decir, la reflexion sobre el lenguaje) que reiné en
Occidente desde el s. V a.C. hasta el s. XIX d.C., por lo que constituye una
de sus grandes instituciones.

La Retdrica de Aristoteles, del siglo IV a.C., integra tres niveles de
reflexién: a) una teoria de la argumentacién, que explica el tipo de pruebas
requeridas por la fundamentacion retérica, b) una teoria de la elocucién,
que estudia la expresion lingiiistica o estilo que deben tener los discursos

para resultar persuasivos, y ¢) una teoria de la composicion del discurso,
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que senala las partes que deben constituir el discurso como también las
etapas o tiempos para componerlo.

En cuanto a este dltimo aspecto, las etapas o tiempos para componer
el discurso que identifica son cinco:

1) lainvencién (inventio), en que se define el qué decir, los argumentos
o pruebas que se utilizaran (seleccion, nimero);

2) la disposiciéon (dispositio), que determina el orden en que se
dispondran los argumentos (su progresiony encadenamiento);

3) la elocucién (elocutio), determina como lograr “el buen decir” para
exponer las pruebas;

4) la actuacién (actio), determina como actuar el discurso (diccién,
tonos, gestos);

S) la memoria, que refiere a como memorizar el discurso.

La integracion de estos niveles se describe claramente en la Rhetorica
ad Herennium, el tratado de retérica latino mas antiguo, del ano 90 a.C, de
autor desconocido, en cuyo Proemio (1997: 71-72) se afirma: “Para hallar
los argumentos es necesaria la invencién; para las palabras, la elocucion; en
ambos hay que considerar la disposicién; a ambos los abarca y retiene la
memoria, y los realza la pronunciacién.”

Con respecto a la dispositio, Aristoteles (2004: 229) la defini6é como
el arte acerca de “cémo deben disponerse las partes del discurso™ es el
momento de distribuir, las pruebas halladas durante la etapa de la inventio,
dentro de las distintas partes constitutivas del discurso. El plan textual que
describe esta retérica tuvo tal repercusién en la cultura occidental, que aun

hoy se percibe su influencia.

La dispositio (Aristoteles, 2004: 289-318) tiene cuatro partes que
no pueden faltar y se disponen en un orden fijo: el exordio, la narracién, la
confirmacion y el epilogo. Y tiene otras dos partes mas que pueden aparecer

0 noy que son moviles, ya que pueden intercalarse entre distintas partes del

discurso: la digresion y la altercatio.
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Todo discurso retérico debia construirse en base a dos movimientos:
1) uno que apuntara a conmover a su interlocutor, a través de “mover” sus
sentimientos, y 2) otro, que apuntara a convencerlo, a través de informacién
y del desarrollo de razonamientos. Asi, cada una de las partes de la dispositio
busca cumplir alguna de estas dos funciones: mientras las dos partes
extremas -el exordio y el epilogo- aportan la dimensién emotiva y pasional,
las dos partes intermedias -la narratio y la confirmatio- constituyen el bloque
de la argumentacion mas racional.

Las caracteristicas de cada una de las partes de la dispositio son las siguientes:

- Exordio

Comprende dos momentos: 1) la captatio benevolentiae o intento
de seduccién del auditorio al que se quiere captar desde un principio con
una prueba de complicidad. Es frecuente que en esta parte se interpele en
forma directa al destinatario del discurso, a través de preguntas retdricas,
de la presencia de la segunda persona en el enunciado o de un vocabulario
que exprese la subjetividad del locutor y, cargado de emotividad, llame la
atencion de su receptor y lo sensibilice; 2) la partitio, que anuncia las partes
del discurso, qué temas se abordarén primero y cuales después. La inclusién
de la partitio seguia los consejos de Quintiliano -autor de una de las retéricas
mas importantes de la cultura latina, titulada Institutio oratoria, del afno 95
d. C. Para este autor, “su ventaja reside en que nunca parece largo algo cuyo
término se anuncia”. Esta parte del exordio se conserva hoy, por ejemplo,
en géneros académicos de cierta extension como ensayos, ponencias,
conferencias y articulos, trabajos monogréficos y en textos didécticos, ya
que facilita la tarea de lectura o recepcién oral.

« Narraciéon

Enlanarratio o narracién el enunciador relatalos hechos ante los cuales
después va a tomar posicion. Recordemos que la retérica nacié vinculada
a prdcticas juridicas y politicas de la polis griega, en las que es frecuente

que el orador se posicione ante hechos que dieron origen a disputas. La
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reconstruccion de los hechos es un momento indispensable de este tipo de
discursos; en ella, el orador se muestra objetivo, pero, a través de un relato
claro, breve y verosimil, prepara sutilmente el terreno para la argumentacion
que se desarrollara en la parte siguiente. Si bien las diferencias formales
entre narracién y argumentacion son claras, la narracion en estos casos se
presenta como parte de la argumentacion, en la medida en que orienta al
receptor en la valoracién de los hechos. Este efecto se logra por el tipo de
léxico utilizado y por la seleccién u omision que se hace de los hechos reales
para la narracion.
. Confirmacion
En esta parte se exponen los argumentos y se desarrollan las pruebas
elaboradas durante la inventio. Como observa Barthes, constituia una parte
nuclear del discurso, ya que de su fuerza y solidez argumental dependfan en
gran medida su eficacia y su éxito comunicativos.
« Epilogo
Est4 constituido por los parrafos finales del discurso, cuya funcion era
clausurar, darle un cierre al desarrollo argumental que se habia expuesto. El
epilogo presentaba dos niveles: 1) el nivel de las “cosas”: en el que se retoman
y resumen “las cosas dichas”, y 2) el nivel de los “sentimientos”, en el que
volvia a apelarse a la emotividad del interlocutor, buscando conmoverlo.
« Digresion
Esta parte constituia una ruptura en el hilo del discurso para abordar
un tema cuya conexién con el que se estaba tratando era infima. La mayoria
de las veces era un elogio de lugares o de hombres y, en realidad, su funci()n‘
principal era hacer brillar al orador, destacar su capacidad oratoria. Pese
a su caracter mévil, la digresién o egressio termind por colocarse casi
regularmente entre la narracion'y la confirmacion. ’
« Altercatio
Algunos discursos retéricos incluian, después de la confirmacidn, una

parte llamada altercatio, en la que se exponia la postura del adversario (por
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ejemplo, fa del abogado de la otra parte o la de un testigo), para después
descalificarla y refutarla.

La altercatio introduce en forma explicita la dimensién polémica del
discurso, en la que no solo se busca persuadir a los destinatarios sobre la
verdad de las propias ideas, sino, ademas, demostrar que lo sostenido por el
otro -el adversario- es falso.

La palabra del adversario solia introducirse a modo de didlogo, en
estilo directo. En la actualidad, la polémica se introduce también en estilo

indirecto e indirecto libre.
El género

Los géneros discursivos tanto literarios (novela, cuento, comedia, poesia
épica, oda... ) como no literarios (panfleto, nota editorial, crénica, respuesta
a interpelacion parlamentaria, entrevista, carta intima, conferencia... ) han
sido objeto de estudio desde la antigua retérica y los primeros manuales de
poética. En cada época se han privilegiado en la descripcion aquellos que
correspondian a las précticas sociales mas valoradas, novedosas o necesarias.

En su origen, la retdrica reflexioné sobre los discursos vinculados a tres
practicas sociales fundamentales de la antigua Grecia: lajuridica, la politicay
la conmemorativa, por lo que se centré en el estudio de los géneros juridico,
deliberativo y epidictico.

Los discursos juridicos -que giraban en torno de lo justo y de lo injusto
y de lo moral y lo inmoral- estaban destinados fundamentalmente a acusar
o defender a alguien en un juicio, presentaban en general como pruebas los
hechos ocurridos y adoptaban preferentemente un razonamiento de tipo
deductivo. Sus géneros son alegatos, sentencias, defensas, entre otros.

Los deliberativos estaban vinculados a la praxis politica y remiten a
los enunciados ante la asamblea. En ellos se aconsejaba o desaconsejaba

acerca de medidas a aplicar, tratando de mostrar qué era lo util o lo
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mejor socialmente y se apoyaba a menudo en ejemplos que permitian
desencadenar la induccién.

Los géneros epidicticos eran discursos conmemorativos, oraciones
fianebres, panegiricos, que elogiaban o censuraban a los hombres publicos y
tend{an a evocar acontecimientos conocidos y a amplificar las virtudes o los
errores de los personajes a los que se referia.

En la Antigiiedad también se estudiaron géneros poéticos, como
los poemas épicos y las tragedias. En la Edad Media, se les dio especial
importancia a los géneros religiosos (sermones, homilias). En el proceso de
conformacion de los Estados nacionales, a la novela, los géneros histéricos
y a los periodisticos. _

Los numerosos manuales que se produjeron en Occidente, que
constitufan una introduccién al estudio de la discursividad y estaban
destinados a la formacién de oradores y escritores, consideraron esta
diversidad genérica y fueron integrando en sus descripciones y anilisis los
nuevos géneros que iban apareciendo. Asi, a partir de fines del siglo XVIII
nos encontramos, por ejemplo, con la referencia a los discursos en el marco
de las Academias o a las clases en los institutos de ensefianza superior, en
consonancia con el avance de estas instituciones.

Cuando Mijail Bajtin teoriza acerca de los géneros discursivos, lo hace
a partir de esa amplia tradicion. En su caracterizacién, articula los aspectos
sociales con los discursivos ya que considera que son “tipos relativamente
estables de enunciados” generados por “cada esfera del uso de la lengua”
(Bajtin, 1982:248). Sibien destaca como esenciales y diferencia los aspectos
tematicos, estilisticos y composicionales insiste en que estin fusionados’
en un todo que conforma el género. Asi, una carta personal se reconoce
por la articulacién de los tres aspectos: va a tratar sobre problemiticas que
tienen que ver con la experiencia propia del que la escribe, va a utilizar un
lenguaje familiar y va a respetar un formato establecido (fecha, destinatario,

desarrollo de la misiva, saludos). Bajtin (1982: 248) senala la importancia
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de los géneros no solo en el funcionamiento de las sociedades sino también
en la socializacion de los individuos ya que “nos expresamos inicamente
mediante determinados géneros discursivos”, cuyo conocimiento
adquirimos en la vida social. Y es esta la que nos ofrece “un rico repertorio
‘de géneros discursivos orales y escritos” para movernos en los dmbitos
privados o publicos.

Varias décadas después, Bronckart (2004: 105)' reconoce también,
como otros tedricos, que “los géneros como configuraciones posibles
de mecanismos estructurantes de la textualidad constituyen los marcos
obligados de toda produccién verbal”. Se interesa por los procesos de
produccién de discursos. Plantea, entonces, que aquel que debe producir
un texto parte, por un lado, de las representaciones relativas al contenido
temdtico a semiotizar y, por el otro, de las propiedades materiales y
sociosubjetivas del contexto de su accién. En la medida en que dispone
de un conocimiento personal (y parcial) de los géneros disponibles en su
comunidad “va a adoptar un modelo de género que le parezca pertinente
teniendo en cuenta las propiedades globales de la situacion” y va a adaptar
ese modelo a los rasgos especificos de esa situacion. Asi, “produce un nuevo
texto que tendrd las huellas tanto del género elegido como del proceso de
adaptacion” (2004: 105). Este juego entre adopcion y adaptacién permite
reconocer no solo la pertenencia de un discurso a un género sino también
las diferencias entre un ejemplar y otro.

En la actualidad la reflexién sobre el género busca atender a la
heterogeneidad de los discursos y a las transformaciones operadas por los
medios digitales.

Enrelacion conlo primero, Adam y Heidmann (2004: 62-63) plantean
la necesidad de desplazar la problematica del género —como repertorio de

categorias a las cuales los textos remiten- hacia la consideracién de la puesta

1 En este caso como en los siguientes la traduccién nos pertenece
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en discurso y la lectura/interpretacién como procesos complejos en los que
los textos son puestos en relacién con uno o varios géneros. Hablan, asi, de
genericidad (puesta en relacién de un texto con categorias genéricas abiertas)
y de efectos de genericidad (inscripcion de una serie de enunciados en una
clase de discursos). Podemos considerar, por ejemplo, que el prologo de un
libro infantil remite tanto al género prélogo como al cuento maravilloso, en
la medida en que si bien introduce la obra y tiene los rasgos del paratexto
correspondiente, ubica al nifio en el lugar del héroe que debe pasar una serie
de pruebas y al autor como dador de los bienes que aquel debera alcanzar.
Para abordar la problematica del género, Maingueneau (2014: 123-
125) prefiere hablar de “escenas de enunciacién” y distingue tres escenas
presentes en el discurso: englobante, genérica y escenografia. Englobante
es la que corresponde al tipo de discurso: politico, religioso, publicitario,
académico. En una clase, una monograﬁa, una ponencia o una tesis,
podemos reconocer los elementos comunes del discurso académico tanto
en los términos empleados, propios de un campo del saber, como en los
modos de remitir a trabajos anteriores en el 4rea o en el lenguaje sostenido
utilizado, o en la explicacién o argumentacion rigurosas. La escena genérica
es la que corresponde especificamente a los géneros discursivos. En el caso
del discurso politico podemos reconocer, por ejemplo, el discurso electoral.
Estas dos escenas definen el marco escénico del texto. Pero Maingueneau
sefiala que también debemos considerar la escenografia, es decir, la escena
de enunciacién no impuesta por el género sino construida por el texto. Es
aquella ala cual es confrontado en primer lugar el lector u oyente (candidato
politico que utiliza, por ejemplo, como escenografia la correspondencia
privada). Asitambién una novela puede enunciarseatravés dela escenografia
del diario intimo, el relato de viajes, la conversacion al lado de la chimenea,
el intercambio epistolar amoroso. La nocion de escenografia se apoya en la
idea de que el enunciador organiza a través de su enunciacion la situacion

a partir de la cual pretende enunciar. Maingueneau (2012) se refiere
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asimismo a escenografias exdgenas y enddgenas, que constituyen dos polos
de un continuum. En las primeras, se importa una escena de enunciacién
exterior (promocion de un dentifrico a partir de una escena de laboratorio).
Las endogenas se forman dentro del marco definido por la escena genérica
(una nota periodistica policial puede tomar la “coloracién” o algunos de los
rasgos del policial negro). Si se atiende a la relacién entre escena genérica
y escenogratia, Maingueneau (2014: 133-136) considera que hay géneros
que se aferran a una escena genérica y no son susceptibles de escenografias
variadas (como la receta médica) y géneros que impulsan la eleccion de una
escenografia (literarios, filosoficos, publicitarios). Entre ambos extremos,
ubica los géneros susceptibles de escenografias variadas pero que a menudo
se aferran a una escena genérica rutinaria (guia turistica, que puede admitir
la escenografia del relato de viajes).

Respecto de los géneros en la web, para este autor la caracteristica mas
destacada que presentan es el debilitamiento de sus escenas englobantes y
genéricas, de modo que, en ellos, la escenografia se constituye como el nivel
central. Este rasgo hace que no sea tan simple en la web identificar el espacio
social en el que se producen los discursos. Asi, por ejemplo, es comun
encontrar sitios politicos en los que el discurso se configura a modo de
conversaciones intimas entre amigos (;es el discurso de un grupo politico a
través del cual se interviene en un debate social o se exhibe una conversacién
familiar o amistosa?), o sitios comerciales, en las que el enunciador puesto
en escena asume el discurso de un especialista en salud (;es un discurso
comercial 0 médico?).

Siaeste aspecto sumamos, como caracteristica de los géneros digitales,
la desestabilizacion de la jerarquia entre lo que seria un texto principal y un
paratexto, nos encontramos ante un fenémeno destacado por R. Chartier
(2012: 44-45): la web requiere de competencias lectoras especiales, en la
medida en que hace dificil identificar la identidad de los discursos, la esfera

social que los produce y la totalidad del texto, sus partes y sus relaciones.
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En la actualidad, los géneros digitales presentan especial interés por las
innovaciones que han introducido alos discursos escritos y al modo en que se
interrelaciona la comunicacién escrita con la oral. Para Maingueneau (2014:
177), la multimodalidad est llevada al paroxismo en los géneros de la web.
Se consideran “multimodales” los discursos que movilizan simultineamente
diversos canales de comunicacion. La oralidad es por naturaleza multimodal
ya que involucra a la comunicacién sonora (componente verbal, pero
también tonos y ritmos de voz) y a la visual (gestos, movimientos
corporales, organizacién de la espacialidad, entre otros). Pero en la web, los
enunciados escritos se presentan cada vez con més cantidad de elementos
iconicos (tamano de letra, colores, variadas tipografias, variadas formas de
puesta en pagina, combinacion de letras con imagenes) lo que ha llevado
a los especialistas a hablar de “iconotextos” para referir a las producciones
semidticas en las que la imagen y la palabra son indisociables. Por ejemplo,
cuando una obra literaria se sube a la web, esta se integra a la configuracién
digital del sitio, de modo que esta serd a la vez una imagen sobre una pantalla,
un soporte de operaciones (en el que se puede cliquear sobre una palabra, que
enlazar4 con otra pagina), como también un componente de la arquitectura
del sitio (Maingueneau, 2014: 179).

Para referir a los géneros de la web, se habla de “cibergéneros”
(Maingueneau, 2014: 178), que en muchos casos retoman generos que se
han desarrollado en otros medios, pero que en este nuevo soporte adoptan
nuevas configuraciones: si bien la “conversacion” como género existe en

varios soportes, el foro o los chats presentan nuevos rasgos.

-« La argumentacion por lo partigul_aﬂt:

.

La tradicion retérica también reflexiond sobre las distintas formas de
argumentar o fundamentar los discursos, entre ellas, las que lo hacen

apelando a lo particular, ya sea a través de ejemplos o de analogias, entre
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otros. Estas dos formas de la argumentacién estan muy presentes en los
discursos didacticos o en aquellos que tienen una dimensién didctica como
los discursos de algunos politicos. Ambos procedimientos se relacionan
diferentemente con lo general.

El ejemplo permite tanto ilustrar una norma o un enunciado general,
como derivarlo. Habitualmente, en el primer caso, lo particular es posterior
discursivamente al enunciado que apuntala y en el segundo lo precede.
Algunos autores, como Perelman y Olbrechts-Tyteca (2009) -autores de
Tratado de la argumentacion: la nueva retérica, publicada en Paris en 1958-
llaman “ilustracion” (podemos también utilizar “ejemplo ilustrativo”) al
primero y “ejemplo” propiamente dicho al segundo. También se sefala
para diferenciar las dos funciones que en la ilustracién no se requiere mds
de una y en el otro tipo conviene que haya varios, lo que aproxima este
procedimiento a la induccién. Asi, Aristoteles (2004: 183) sefialaba que “el
que los pone al principio, por fuerza tiene que decir varios; y en el epilogo
uno solo puede bastar, porque un testigo honesto, aunque tnico, es eficaz”.

En los siguientes fragmentos de Sarmiento® se pueden ver una y otro

(indicamos lo general con italicas):

L+ 1 lo que parecid antes grande y notable es ya para la generacion subsiguiente
pequeno y vulgar. ;Quién se acuerda ahora de las emociones de felicidad, de

admiracidn, de contento que experimentd a la instalacién de los telégrafos?

Como vemos, la experiencia con los telégrafos ilustra el enunciado general.

En cambio, en el segmento que sigue, de lo particular (los ejemplos) se
deriva lo general:

En Buenos Aires, que es donde la nifez es mas desenvuelta en América, los nifnos
de escuela no leen libros de ningun género mientras estdn en la escuela. Algunos

leen los diarios. Uno por mil, como un petit prodige, habra que desenvuelva la

2 Los fragmentos de discursos de Sarmiento se retoman de Arnoux, 2013.
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pasién de leer desde chicuelo. En Chile, sucede lo mismo: los nifios no leen
hasta la adolescencia. Estudian en sus textos, y los estudiosos consultan libros
de referencia. En las provincias de uno y otro pais, sucede peor; de manera que
puede asegurarse que la inteligencia del hombre estd paralizada en América en cuanto

a atesorar datos y conocimientos, hasta la adolescencia.

Asimismo, se plantea que la ilustracion deberd a veces ser desarrollada y
contener detalles impactantes y concretos, ya que tiene como papel reforzar
la adhesién a una regla conocida y admitida, suministrando casos particulares
que aclaran el enunciado general, muestran su interés por la variedad de
aplicaciones posibles, aumentan su presencia en la conciencia. En cambio,
el ejemplo sera prudentemente despojado de detalles para evitar que el
pensamiento se distraiga o se desvie del objetivo que se propone el orador,
que es fundar la regla. Pero en uno y otro caso se presupone la existencia de
ciertas regularidades de las cuales ilustracién y ejemplo suministrarian una
concretizacion. Este tipo de argumentacion se niega a considerar lo evocado
como tnico (se plantea que es un ejemplar entre otros posibles). Esto lleva a
buscar, a partir del caso particular, la ley o la estructura que revela.

En los discursos didacticos, el ejemplo, habitualmente de naturaleza
empirica, se encuentra centrado en el dato concreto, de modo que facilita
el acceso al pensamiento teérico (Arnoux, Nogueira y Silvestri, 2009). La
presencia del ejemplo se relaciona con el grado de abstraccién discursiva y
permite que el pensamiento se mueva entre lo abstracto y lo concreto. La
comprension del segmento abstracto resulta favorecida si este se reformula
por medio de un ejemplo que activa vinculos fuertes y rdpidamente
disponibles, propios de la informacién concreta. V

Laanalogfa, por suparte, vincula dosrealidades particulares heterogéneas
gracias a una propiedad global comtn que el mismo texto construye, aunque
no la explicite como tal (Miéville, 1983 ). En su version cldsica implica una
semejanza de estructuras, cuya formula més general es A es a B como C es

a D. El conjunto de los términos A y B constituye el tema, a lo que se dirige
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la conclusion o aquello que requiere ser “iluminado”. El conjunto de los
términos Cy D conforman el foro, que sirve para apoyar el razonamiento. El
ejemplo cldsico lo suministra Aristételes (2004): “Asi como los ojos de los
murciélagos se encandilan por la luz del dia, nuestra inteligencia se encandila
por las cosas mds naturalmente evidentes”. El tema estd constituido por el
efecto de la evidencia sobre la inteligencia y el foro por lo que la luz del dia
genera sobre los ojos de los murciélagos. Para que haya analogfa tema y foro
deben pertenecer a dominios diferentes o presentados como tales. De alli
que Perelman y Olbrechts-Tyteca (2009) sefialen que cuando pertenecen
a un mismo dominio y pueden ser subsumidos en una estructura comun, la
analogfa deja lugar a un razonamiento por el ejemplo o la ilustracién, en el
cual tema y foro suministran dos casos particulares de la misma regla.

J. B. Grize (1990) plantea que para que una analogia sea “buena” deben
satistacerse dos condiciones: el foro debe ser mds conocido y, a menudo, mds
concreto que el tema y el foro debe permitir la generacién de inferencias que se
proyecten sobre el tema. En cierta medida, a esto tltimo se refiere M. Angenot
(2008) cuando habla de que la analogia engendra una transferencia de evidencia.
En el ejemplo siguiente del discurso del expresidente Hugo Chavez? se establece
la analogfa entre el capitalismo y la esclavitud, que despliega la metdfora “la

esclavitud moderna” y proyecta lo asociado con la esclavitud al capitalismo:

L. ] la batalla historica de la Revolucién y del pueblo venezolano es acabar con
toda forma de esclavitud moderna, una oscura y sutil esclavitud que ya no se ejerce
mediante el ldtigo, el hierro y los grilletes sino a través de cadenas invisibles de los
brutales y perversos mecanismos de la explotacién capitalista: la alienacion, la

dominacion, la enajenacion, la opresion y mercantilizacién de las relaciones humanas.

Respecto de la relacion entre metifora y analogfa se sostiene o
que la analogfa despliega la metifora o que la metafora es una analogia
condensada. Este tipo de reflexiones llevé a J. Gardes Tamine (2011) a

3 Los ejemplos de discursos de Hugo Chévez se retoman de Arnoux, 2015,
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hablar de configuraciones analégicas (comparaciones, metaforas, paralelos,
alegorias) en las que dominios diferentes son asociados a partir de una
relacién que no estd preconstruida (como en la sinécdoque, por ejemplo,
entre “volante” y “auto”) sino construida por el discurso y la sintaxis.

En la alegoria solo aparecen los términos que pertenecen al foro. O, mds
bien, solo los términos homogéneos que podemos interpretar como foro si los
relacionamos con otro dominio. La autora ejemplifica con “Una golondrina no
hace verano”, en lo que el otro dominio, el tema, dependera de la situacion o
del entorno verbal. En el paralelo/paralelismo el temay el foro aparecen en dos
segmentos sucesivos, sintagmas, proposiciones, frases o conjuntos de frases.
Se relacionan, asi, dos objetos en los que se considera de manera contrastiva
cualidades homélogas: hechos, situaciones, caracter. Se retoma en secuencias
sucesivas un mismo esquema morfosintictico, acompanado de repeticiones
o diferencias ritmicas, fonicas o léxico-semanticas. En la comparacion los dos
dominios estan también presentes pero se vinculan explicitamente por un
morfema gramatical y correlativo (“como”, “lo mismo que”, “as como”) o una
unidad léxica (“se parece a”). Elmotivo dela comparacion puede estar explicito,
“Aquiles es impetuoso como unleén”, pero la comparacién nolo requiere. Enla
metdfora se fusionan los dos dominios, se produce una asimilacion o, al menos,
una interaccién entre los términos. Un tipo particular es la metdfora hilada o
continua, es decir, una sucesién de metaforas que corresponden siempre al

mismo dominio. El siguiente fragmento de Hugo Chavez lo ilustra:

Un rio es una tremenda organizacion, es una autoorganizacion con fuerza creciente,
va moviéndose por el valle, esta formado por millones de gotas de agua, y cada gota
de agua por millones de moléculas, cada uno de nosotros es una gota de agua, [...]
conformamos rios por todas partes, rios de pueblos. Rios diversos, rios grandes y
pequedos, pero en la misma direccién, con diversidad de movimiento y de fuerza; y al
final todos los rios se unen sobre un gran rio, y todos vamos hacia el mar. ;Cudl es el
mar? El mundo nuevo, el mundo mejor, el mundo donde reine la igualdad, la libertad,
la fraternidad, la solidaridad, el amor, jese es el mar adonde vamos!
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En ambos procedimientos, ejemplo y analogia, nos encontramos con
un objeto, situacion o relacion més conocida, concreta, evidente o accesible (el
ejemplo, o el foro en la analogia) y otra menos conocida, abstracta, confusa o
inaccesible (la regla, o el tema). Ambos estan emparentados ya que cada uno de
estos procedimientos apela a un objeto segundo, a un objeto sustituto paraelaborar
el conocimiento o la representacion de un objeto dado (Miéville, 1983).

El ejemplo ilustrativo puede funcionar como modelo y proponerse
incitar a la imitaciéon. En el siguiente fragmento de Sarmiento, el
conocimiento musical que revelan gestos de la poblacion alemana tiende
a ser presentado como modelo, lo que se refuerza por el enunciado final
que aparece como una conclusién derivada de lo anterior (los ejemplos que
ilustran el primer enunciado general):

En Alemania pude ver los efectos de la educacion musical dada en las escuelas: Los
pasajeros de las diligencias se invitaban a cantar tal o cual cancion, segin el
nimero de voces reunidas, e improvisaban cuartetos, quintetos y coros para pasar
agradablemente el tiempo. Cambidbanse los pasajeros con nuevos arribantes y

todos conocian la pieza que se proponian cantar. Los placeres de la muisica suprimen
miuchos vicios y disipaciones degradantes.

La antigua retérica valoraba los ejemplos histéricos particularmente
para los géneros deliberativos ya que consideraba que eran convenientes
porque, por lo general, se puede establecer una semejanza entre la
problemitica presente y lo ocurrido en el pasado, por lo cual apelar a ellos
ayudaba al orador a convencer acerca de lo bien fundado de una posible
decision. En ese sentido, Plantin (1996) afirma que, habitualmente, del
ejemplo historico o de una serie de ejemplos histéricos no se deriva una
ley general, sino que el razonamiento se orienta hacia una accién particular
(lo que es conveniente, o no, hacer). En cuanto a la seleccién del ejemplo
mds conveniente, Quintiliano (1944) senalaba la necesidad de considerar

diversos datos de la situacion que se estaba tratando y los efectos que se
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quieren obtener. Por ejemplo, se puede recurtir a un ejemplo “desigual” pa..ra
estimular las pasiones: “el valor es digno de mayor admiracién en la mujer
que en el hombre, y asi para animar a la fortaleza no tanto nos valdremos
del ejemplo de los Horacios y Torcuatos cuanto del de aquella hembra que
mato a Pirro por su mano”.

Estaposibilidad defuncionar comomodeloeslo que explotanlosrelatos
ejemplares (fabulas, exempla, parabolas, relatos historicos ejeml?lares) que
son despliegues narrativos con cierta autonomia discursiva qu‘e integran lo
que se llama “literatura did4ctica”. De ellos se deriva discursivamente un
enunciado general, que puede incluir o estar acompanado de una norma de

accién. Aristételes (2004: 182-183) ilustra estos mecanismos con la fabula:

Esopo, defendiendo en Samos a un demagogo a quien se juzgaba de pena caplzia,l,
dijo: una zorra que vadeaba un rio fue arrastrada a un barranco, y c,omo no pc:1 fa
salir, estaba mucho tiempo y en apuro, y muchas garrapatas se hablar.l adh.en ola
ella; un erizo que andaba por alli, cuando la vio le pregunté compadecido si querlla
que le arrancara las garrapatas, y ella dijo que no, y como le pregunta?a por q.ue,
dijo: “Porque estas ya estdn cebadas de miy sacan poca sangre, pero sime q,l)ntas,
estas, vendran otras hambrientas y me chuparan la sangre qu.e me‘ queda. A's1
pues, dijo, oh, samios, este ya no os hard mas dafio, porque es rico, si lo matarais,

vendran otros, pobres, que os gastardn el restoy os robaran.

El relato permite persuadir acerca de una regla o enunciado general, que
puede no estar explicito como en este caso, y derivar una norma de accion,
como la que propone Esopo. Para que estas operaciones se realicen es necesaria

cierta clausura del sentido o que la orientacion argumentativa sea neta.

Ethos discursivo

.

La noci6n de ethos proviene de la tradicion retorica. Aristoteles (2004: 24)
sefiala que el ethos es uno de los tipos de prueba —junto con el logos y el

pathos- que debe reunir el orador para producir un efecto persuasivo. Su
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elaboracién se sitiia en el momento de la inventio. El término griego “ethos”
significa “cardcter” y en Aristoteles refiere a la imagen de si que sugiere el
orador a través de su discurso, que debe resultar persuasiva. Como senala
Aristoteles (2004: 116): “Se persuade por el caricter cuando el discurso
muestra al orador como digno de crédito.” El orador debe mostrarse a si
mismo con rasgos de cardcter que produzcan una buena Impresion en sus
receptores, y como destaca la tradicion retérica desde los sofistas, mds alla
de que el orador posea o no esas caracteristicas, la cuestion es que lo parezca.
Para Aristoteles, el ethos bien elaborado constituye la mds eficaz de
las pruebas, ya que ganar la credibilidad del auditorio determina en gran
parte el efecto de que estos adhieran a las tesis del orador. De estamanera,
el filésofo griego destaca el lazo indisoluble que existe entre lo que se dice
y quién lo dice: si quien dice algo no resulta confiable, aun cuando lo que
diga sea verdadero, las posibilidades de aceptabilidad de lo que sostiene
serdn menores.
Entre las cualidades que debia reunir el ethos de un hombre de
bien, Aristoteles enumera la la discrecién (y la prudencia), la integridad
(honestidad y sinceridad) y la buena voluntad (amabilidad). Estos atributos
dependen de la comunidad en la cual se mueva el locutor: en algunos
dmbitos, el ethos de hombre sensible, por ejemplo, puede ser apreciado y,
en otros, despreciado. Asi, para Maingueneau los ethos que emergen en
los distintos discursos son elaboraciones sociales que configuran distintos
tipos de subjetividades, consideradas legitimas para tomar la palabra en
determinados contextos. Esto lo lleva a establecer la relacién entre ethos y
estereotipos sociales. Por ejemplo, podemos identificar un ethos médico,
presente en gran parte de los discursos de los médicos en la entrevista con
sus pacientes, que buscard mostrarlos con rasgos que consideran han de
despertarla confiabilidad de estos: pulcritud, saber especializado, capacidad

analitica y razonadora, experimentado en el tratamiento de esa dolencia,
cordial y amable, entre otros.
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Maingueneau (2002: 57) en la nocién de ethos atiende’no solo ailsu
funcién persuasiva, sino también a su caricter enunci?tivo. Asi, deﬁnc? et. ,0:1
como la construccion discursiva de si que realiza el sujeto d'e la enunc1.ac1o
en su discurso, de modo tal que los rasgos que se autoatribuye funcionan
como garantia de lo que sostiene. e o

Pero ademés, para Maingueneau, el ethos es identificable tanto
oralidad como en la escritura, ya que se trata de un eleme.nto presente en
todo discurso; no hay posibilidad de producir un enunciado cafe.nte.clie
ethos, por lo que este no necesariamente es .producto de uria Pl,amhcici::;:
deliberada (en lo que insistia la retérica), sino que su resolucion no
por qué ser consciente por parte del enunciador.' ) i

El mismo autor plantea que el ethos se manifiesta a traves de iscu .
“como una ‘voz’, asociada a un ‘cuerpo enunciador’ histéricame':l:ltedesp:ha;
ficado” (2002: 60) cuyo “tono” certifica lo que es dicho. Lanociénde e 0S
da cuenta de la subjetividad que todo discurso pone en escenay que ’se no
presenta en toda su complejidad, a traves de unhaz de rasfgc.)s: de caracter o
psicoldgicos, corporales (que sugieren una complexio',n.flslca y unalm;m;
ra de vestirse) y axiolégicos (muestran valores ideoldgicos y mor.a es .d
ethos implica, asi, una manera de estar y moverse en el esPac10 §0c1al; t? ;
discurso introduce al lector en un mundo éthico, que enc1er,ra c1erta.s situ
ciones y comportamientos estereotipicos, que la enunciacién contribuye a
reproducir o a transformar. , | .

Aristételes ya habia senalado que el ethos debia sugerirse, ya q

n era se ba de menclon en fOIm Xpl a 135 Vlrtudes
nlngu a marn S trata 1 ar a e 1C1t

del orador. En ese sentido, Ducrot (1984: 201) sostiene: “no se trata de

afirmaciones elogiosas que el orador puede hacer respecto dc? su persona1
en el contenido de su discurso, afirmaciones que corren el riesgo, por 1e
contrario, de chocar al auditorio, sino de la apariencia que le conﬁeren1 a
cadencia, la entonacion, calida o severa, la eleccién de las palabras, de los

g s iliza, entonces, todo aquello que en
argumentos”. La prueba por el ethos moviliza, e ) q
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la enunciacién discursiva contribuye a producir una imagen tanto psicologica
como socioldgica. A lo que senala Ducrot, podemos agregar aspectos no
verbales como la mirada, la mimica, los gestos, la postura. Por ello, R. Amossy
(2010: 25) afirma que, en la concepcion aristotélica, el ethos “forma parte de
un proyecto de persuasion deliberado (...) Fruto de un saber-hacer, remite
a un sujeto intencional que programa su presentacién de si en funcién de sus
objetivos”. En la actualidad, este aspecto del ethos se observa, por ejemplo,
en los discursos de los politicos, cuyo ethos es planificado detenidamente
por los asesores de imagen. En relacion con los argumentos, Plantin (2016)
senala que las practicas argumentativas permiten hacer inferencias sobre el
cardcter: quien hace concesiones es moderado, débil; quien no las hace es
riguroso, sectario; quien invoca a las autoridades es dogmitico, quien utiliza
argumentos por las consecuencias es pragmatico, etc.

Maingueneau (2002) propone llamar “ethos mostrado” al que es
sugerido por el discurso y que debe ser inferido por los interlocutores
(ethos al que como vimos se le asigna la mayor importancia), y “ethos
dicho” el que deriva de lo que el enunciador dice sobre si, directamente
(“un amigo les habla”, “yo también he debido trabajar para ganarme la
vida”) o indirectamente, gracias a metdforas o alusiones a otras escenas de
habla (por ejemplo, el enunciador compara su enunciacion al habla de un
padre de familia en la mesa familiar o al de un soldado en el marco de una
batalla). A pesar de estas distinciones debemos sefalar que ethos dicho
y ethos mostrado se inscriben en un continuum ya que no es ficil definir
una frontera nitida entre lo dicho sugerido y lo mostrado. A este ethos
discursivo, Maingueneau (2002: 58) agrega un ethos prediscursivo, es decir,
las representaciones previas que los lectores o escuchas se han construido
del locutor. En este caso, Aristoteles hablaba de una prevencion favorable
al locutor (reputacion, prestigio, carisma). Finalmente, el ethos efectivo
resultarfa de la interaccién de estas diversas instancias cuyo peso respectivo

varia segun los géneros de discurso.
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El analisis del ethos discursivo resulta relevante en tanto deja ver el
tipo de subjetividad que se configura desde una enunciacion deterr'ninada
y en tanto facilita el acceso a representaciones sociales de los enunciadores
sobre si mismos y sobre sus enunciatarios, sobre sus relaciones, sobre su
rol en la situacion comunicativa de la que participan y sobre las formas que
consideran legitimas de estar en el mundo en un momento histérico dado.

c$‘
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